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Mochila VE.Bus Smart Dongle

1. Introduccion

La mochila VE.Bus Smart Dongle es un accesorio Bluetooth para inversores/cargadores e inversores* con un puerto VE.Bus.
La mochila tiene las siguientes caracteristicas y funciones:

» Control a distancia del inversor/cargador mediante Bluetooth y la aplicacion VictronConnect. El inversor/cargador puede
ponerse en On, Off o “Charger only” (solo cargador) y el limite de corriente de entrada CA puede ajustarse.

» Monitorizacion a distancia del inversor/cargador mediante Bluetooth y la aplicacion VictronConnect. Se pueden monitorizar
parametros CA y CC, el estado del dispositivo y advertencias o alarmas.

Esto incluye Instant Readout (lectura instantanea) para mostrar los datos mas importantes del inversor/cargador en la pagina
de la Lista de dispositivos sin necesidad de conectarse al producto. Esto incluye notificaciones visuales de avisos, alarmas

y errores para poder hacer diagnésticos de un solo vistazo. Por favor, consulte el manual de VictronConnect para mas
informacion.

» La mochila puede conectarse a un solo inversor/cargador o a varios inversores/cargadores instalados en paralelo y/o en
trifasico.

* Mide la temperatura y la tension de la bateria.
» Puede actuar como sensor de temperatura y tension de la bateria para un inversor/cargador y/o una red VE.Smart Networking.

» Puede conectarse a un sensor de temperatura externo en vez de usar su propio sensor de temperatura (por defecto).

Tenga en cuenta que la mochila no puede usarse para configurar un inversor/cargador. Tampoco es posible
actualizar el firmware de un inversor/cargador con ella. Consulte el manual de VictronConnect VE.Bus para
informacion mas concreta sobre la configuracion y la actualizacién del firmware de un inversor/cargador.

*) En el resto de este documento, hablaremos de inversores/cargadores en lugar de inversores/cargadores e inversores. Si usa
la mochila con un inversor, no estaran disponibles las opciones asociadas al cargador, como la monitorizacién de parametros
CA, la opcién de poner una unidad en modo “charger only” (solo cargador) o el ajuste del limite de corriente de entrada de CA.
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2. Instalacion

2.1. ;Qué hay en la caja?
A. Mochila VE.Bus Smart Dongle

B. Bloque terminal extraible con terminales de tornillo.
C. Cable de conexién de bateria negro (-) con terminal redondo de 10 mm.

D. Cable de conexion de bateria rojo (+) con terminal redondo de 10 mm con fusible.

@ Bluetooth (ﬂ@}}
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¢ Qué no hay en la caja?

E. Sensor de temperatura para BMV-712 Smart y BMV-702. Este sensor de temperatura puede usarse como sensor de
temperatura externo opcional. Tenga en cuenta que el sensor de temperatura se entrega con la etiqueta de “PRECAUCION:
BMV-702 unicamente”. Esta precaucion se puede ignorar si se usa con la mochila VE.Bus Smart Dongle.

F. Cable UTP RJ45. Este cable es necesario para conectar la mochila VE.Bus Smart Dongle al inversor/cargador o al inversor.
Este cable debe comprarse por separado.

R e
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2.2. Instalacion sin sensor de bateria externo

Este es el método de instalacion predeterminado, en el que se usa el sensor de temperatura interno de la mochila.

1. Retire el bloque terminal de conexién de la mochila.

(M), Vitron energy
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Conecte el cable de alimentacion rojo al terminal B+ del bloque terminal.

Conecte el cable de alimentacion negro al terminal B- del bloque terminal.

Conecte el terminal redondo del cable de alimentacién negro al terminal negativo de la bateria.

Conecte el terminal redondo del cable de alimentacion rojo al terminal positivo de la bateria.

Para la deteccion de la temperatura de la bateria, monte la mochila encima o al lado de la bateria con el montaje adhesivo
de la mochila. Si no es necesaria la deteccion de la temperatura de la bateria, la mochila puede montarse cerca de la bateria
con el montaje adhesivo o tornillos.

Enchufe el bloque terminal en la mochila.

Conecte el terminal RJ45 de la mochila al terminal RJ45 del inversor/cargador con un cable RJ45 UTP.

Multiplus-1i

Inversor/cargador o inversor con puerto VE.Bus.

B Fusible.

C Bateria.

D Mochila VE.Bus Smart Dongle fijada a la carcasa de la
bateria.

E Cable RJ45 UTP.

/(19 Smartphone comunicando mediante la aplicacion

F VictronConnect y Bluetooth con la mochila VE.Bus

Smart Dongle.

2.3. Instalacion con un sensor de bateria externo

Este es un método de instalacién opcional, por el que se usa un sensor de temperatura externo en lugar del sensor de
temperatura interno de la mochila.

La instalacion necesita el sensor de temperatura para BMV-712 Smart y BMV-702. Tenga en cuenta que este sensor de
temperatura es un sensor de temperatura diferente al que viene con el inversor/cargador. Ha de comprarse por separado.

Tenga en cuenta que el cable de alimentacion rojo incluido con la mochila no se usa en esta instalacion. El cable de alimentacion
rojo se sustituye por el cable rojo del sensor de temperatura.

1.

2.

Retire el bloque terminal de conexion de la mochila.

Conecte el cable rojo del sensor de temperatura al terminal B+ del bloque terminal.

Conecte el cable negro del sensor de temperatura al terminal T- del bloque terminal.

Conecte el cable de alimentacién negro al terminal B- del bloque terminal.

Conecte el terminal redondo del cable de alimentacién negro al terminal negativo de la bateria.
Conecte el terminal redondo del sensor de temperatura al terminal positivo de la bateria.

Monte la mochila sobre la bateria con el montaje adhesivo de la mochila o méntela cerca de la bateria con los tornillos o el
montaje adhesivo.

Enchufe el bloque terminal en la mochila.

Conecte el terminal RJ45 de la mochila al terminal RJ45 del inversor/cargador con un cable RJ45 UTP.

Pagina 3
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2.4. Actualizacion de firmware

Inversor/cargador o inversor con puerto VE.Bus.

Sensor de temperatura para BMV-712 Smart y
BMV-702

Fusible.
Bateria.

Mochila VE.Bus Smart Dongle fijada a la carcasa de la
bateria.

Cable RJ45 UTP.

Smartphone comunicando mediante la aplicacion
VictronConnect y Bluetooth con la mochila VE.Bus
Smart Dongle.

Antes de usar la mochila, asegurese de que tanto su firmware, como el firmware del inversor/cargador y la version de la

aplicacién VictronConnect estan actualizados.

» Actualice el inversor/cargador a la version de firmware mas reciente. Tenga en cuenta que tiene que ser al menos la versiéon de
firmware xxxx415 o superior (o la versiéon xxxx419 o superior para que la funcionalidad sea completa).

» Asegurese de que esta usando la versiéon mas reciente de la aplicacion VictronConnect.

Actualice la version de firmware de la mochila. Para ello, conéctese a ella con la aplicacion VictronConnect. En la primera

conexion, la aplicacion VictronConnect probablemente indique que es necesario actualizar el firmware. Para actualizar la

mochila, siga las indicaciones de la aplicacion VictronConnect.

» Para realizar una actualizacién de firmware manual o para comprobar si la mochila tiene el firmware mas reciente, vaya a la
pagina de ajustes del producto a través del simbolo del engranaje % de la esquina superior derecha y pulse sobre el simbolo
de tres puntos ide la esquina superior derecha de la pagina de ajustes y seleccione “Informacion del producto”.

Firmware update

VE.Bus

Current version: v1.11
New version: v1.12

WARNING: Updating the product firmware

A resetsal thesettings tofactory defautt
Product configuration is needed after the
update.

Anincoming phone call will interrupt the
(@ Updte prefersbly dont ake the all.

In case the update is interrupted it's always

possible to finish it later: no need to worry.

This firmware update is mandatory; it needs to be
completed to continue.

UPDATE

Product info

Product

VE.Bus Smart Dongle
Serial number
HQ1838HDIIM

Pin code
e, CHANGE

Custom name
VE.Bus Smart HQ1838HD9IM EoIT

Firmware
V112 UPDATE

This is the latest version!

Bootloader
v1.04

Pantallas de actualizacion de firmware de VictronConnect y de informacién del producto.

2.5. VE.Smart Networking

La mochila es compatible con VE.Smart Networking. Si la mochila forma parte de una red VE.Smart Networking puede transmitir

datos de temperatura y tensién de la bateria a la red.

Pagina 4
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Para afiadir o configurar una red VE.Smart Networking, vaya a la pagina de ajustes de la mochila de VictronConnect pulsando

sobre el simbolo del engranaje Rdela esquina superior derecha. En la pagina de ajustes seleccione “VE.Smart Networking”.
Tiene dos opciones: crear una red nueva o unirse a una existente.

Si la mochila forma parte de una red VE.Smart Networking, esto aparece indicado por un simbolo G-enla pagina de resumen
de la mochila de VictronConnect. Véase el circulo naranja de la imagen de abajo a la derecha. Al pulsar sobre el simbolo, puede
comprobar si la mochila esta transmitiendo a la red y qué tipo de datos esta transmitiendo.

VE.Smart Networking VE.Smart Networking VE.Bus Smart HQ1838HD9I... £

@ @ OVERVIEW DETAILED
VE.Smart Networking VE.Smart Networking
VE Smart networking allows all products Configured for Workshop network(52c8)
connected to the same network to share network
data wirelessly.
LEAVE NETWORK
CREATE NETWORK  JOIN EXISTING

Select network THIS DEVICE

VE.Bus Smart HQ1838HD9IM
(®  Workshop network (52c8) ] =P smoroorde 2

Transmitting battery voltage and temperature
sense

IN RANGE FOR THIS DEVICE

5 SmartSolar HQ17466L6GA . 27.82V 0.0A
.59

MPPT 75/15- v 17°C
Float
CANGEL 0K — o o
Keep battery at constant voltage and fully charged.

Pantallas de VE.Smart Networking de VictronConnect.

S Para mas informacion sobre VE.Smart Networking, véase también el manual de VE.Smart Networking.

Ve Powe
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3. Funcionamiento

Cuando la mochila esta conectada a un inversor/cargador y el inversor/cargador se ha encendido mediante su interruptor de
alimentacion principal, la mochila tarda un poco en detectar el inversor/cargador. Inicialmente aparece en la lista de dispositivos
de VictronConnect como mochila VE.Bus Smart Dongle. Una vez que se termine la deteccion, aparecera como un inversor/
cargador. Es posible que sea necesario refrescar la lista de dispositivos para que la mochila aparezca como un inversor/
cargador.

Cuando la mochila no esté conectada a un inversor/cargador, figurara como mochila VE.Bus Smart Dongle. La mochila puede
usarse sin estar conectada a un inversor/cargador. En este escenario, funciona como sensor de tension y temperatura y puede
usarse para monitorizar la bateria en la red VE.Smart Networking.

VE.Bus Smart HQ1838HD9I... £ VE.Bus Smart HQ1838HD9!... ¢

Battery status OVERVIEW DETAILED

f

26.33V

27.89V 0.0A
16°C

Float
©® Uptime —o—o
Keep battery at constant voltage and fully charged.

I} Temperature

Pantallas de VictronConnect con y sin un inversor/cargador conectado.

La mochila puede funcionar como fuente de informacion primaria o en segundo plano. Asumira una de estas funciones
automaticamente dependiendo de si hay un dispositivo GX conectado al inversor/cargador.

3.1. Cédigos de los LED de estado

LED azul LED rojo Estado de Estado de la mochila
conexion del
Bluetooth

Parpadeo lento Apagado No conectado La mochila esta operativa y lista para conectarse a la
aplicacion VictronConnect.

Encendido Apagado Conectado La mochila esta operativa y conectada a la aplicacion
VictronConnect.

Apagado Apagado No conectado La mochila no esta operativa. Probablemente porque

no tiene conexion, revise el fusible o los cables entre la
mochila y la conexién de la bateria.

Parpadeo rapido
(alternante)

Encendido
Encendido
Parpadeo rapido

Encendido

Parpadeo rapido
(alternante)

Parpadeo lento
Parpadeo rapido
Apagado

Encendido

No conectado

Conectado
Cargando
Programacioén

Deshabilitado

Actualizacion de firmware.

Actualizacion de firmware.
Actualizacion de firmware.
Actualizacion de firmware.

La mochila no es operativa (error de hardware).

La mochila no puede verse en la aplicacién
VictronConnect y no transmitira ni la temperatura ni la
tension de la bateria al inversor/cargador.

Pagina 6
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3.2. Control y monitorizacion del inversor/cargador
La mochila puede controlar y monitorizar a distancia el inversor/cargador mediante la aplicacion VictronConnect.
La pagina de “resumen” contiene lo siguiente:

1. Elinversor/cargador puede encenderse y apagarse o ponerse en modo charger only (solo cargador) mediante el simbolo de
interruptor como se indica en la imagen siguiente.

2. Ellimite de entrada de CA del inversor/cargador puede ajustarse mediante el simbolo de dial como se indica en la imagen
siguiente.

3. Se muestra la tension, la corriente y la temperatura de la bateria.
4. Se muestra el estado del dispositivo.

Puede verse mas informacion sobre el inversor/cargador en la pagina “detallada”.

& VE.Bus Smart HQ1838HD9I... £ VE.Bus Smart HQ1838HDII... £

OVERVIEW DETAILED OVERVIEW DETAILED

Inverting

u
AC input disconnected

ACINPUTLY

2631V 1.3A
21°c

Inverting

Pantallas “resumen” y “detallada” de la aplicacién VictronConnect.

DMC anulara las opciones de control on/off/charger-only (solo cargador) y limite de corriente de la mochila.
La mochila puede monitorizar parametros de la bateria y del inversor/cargador y actuar como sensor de
temperatura y tension, pero no puede controlar al inversor/cargador.

S Tenga en cuenta que si se conecta un panel Digital Multi Contol (DMC) al mismo sistema que la mochila, el

3.3. Uso como sensor de la bateria
La mochila mide la temperatura y la tension de la bateria:

» La medicion de la temperatura de la bateria permite al inversor/cargador o a las fuentes de carga que estén conectadas a
VE.Smart Networking ajustar la tensién de carga para compensar la temperatura de la bateria.

» La medicién de la tensién de la bateria permite al inversor/cargador o a las fuentes de carga que estén conectadas a VE.Smart
Networking ajustar la tensiéon de carga para compensar las pérdidas del cable que puedan producirse durante el proceso de
carga.

Para mas informacion acerca de la compensacion de tension y la temperatura, véase el manual del inversor/cargador.

Tenga en cuenta que el inversor/cargador no usa las mediciones de temperatura y tension de la mochila si
esta conectado a un dispositivo GX y a una bateria CAN-bus (bateria Smart). Los datos procedentes de la
bateria Smart anulan los datos de la mochila.

3.4. Uso con un dispositivo GX

En sistemas con un inversor/cargador y un dispositivo GX y sin ninguna otra fuente de datos de temperatura y tension, el
inversor/cargador y el dispositivo GX usaran los datos de la mochila.

En sistemas con un dispositivo GX y con otra fuente de datos de temperatura y tension, por ejemplo, una bateria CAN-bus
(bateria Smart), los datos de la bateria Smart anularan los de la mochila. En este escenario, el inversor/cargador y el dispositivo
GX usaran los datos de la bateria Smart. La mochila seguira proporcionando datos en tiempo real a través de su interfaz
VictronConnect, pero el sistema usara los datos facilitados por la bateria Smart.

Los dispositivos GX tienen prioridad sobre la mochila y siempre deben tener acceso a todos los datos. Cuando se aplica
alimentacion a la mochila, o después de una actualizacién de firmware, la mochila arranca en modo segundo plano. Se

(1) victron eneray
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monitorizaran los puertos de comunicacion VE.Bus durante 30 segundos. Si no se detecta dispositivo GX, la mochila pasara

a modo primario, y todos los datos compatibles estaran disponibles. Durante el cambio de modos, VictronConnect indicara
temporalmente “desconocido” como el estado VE.Bus. La mochila monitoriza continuamente la actividad del VE.Bus y del
dispositivo GX. Cambiara por si misma a modo segundo plano tan pronto como se detecte un dispositivo GX o a modo primario
si no se detecta un GX.

La mochila monitoriza el VE.Bus para comprobar si hay un dispositivo GX proporcionando datos de tension y temperatura de la
bateria al inversor/cargador. Después de un encendido o un reinicio, la mochila tarda unos 4 minutos en decidir si transmitir la
tension y la temperatura de la bateria o no.

Debido a las restricciones del protocolo de comunicacién del VE.Bus, solo un dispositivo puede acceder a los datos del
inversor/cargador en cada momento. Al conectarse con la aplicacién VictronConnect a la mochila mientras hay un dispositivo GX
conectado, solo se muestra la temperatura y la tension de la bateria y el estado del inversor/cargador, sin las lecturas de tension,
corriente y potencia CA.

06:40

VE.Bus Smart HQ1838HD9L... £ < VE.Bus Smart HQ1838HD9!... £

OVERVIEW DETAILED OVERVIEW DETAILED

VE.Bus Smart Dongle is running in secondary mode
because there is a remote panel connected to the VE Bus,
for example a Color Control GX. In secondary mode only a

limited number of values are available.

Battery
Voltage Temperature

27.90V 16°C

27.93v
16°C
Float
*—o—o
Keep battery at constant voltage and fully charged.

Pantallas de VictronConnect cuando la mochila esta conectada a un dispositivo GX.

Ve Powe
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4. Especificaciones

Rango de tension de entrada de trabajo (Vbat) 8-70 VCC

Consumo de corriente (a 12 V) - BLE no conectado a VictronConnect, VE.Bus No integrado en una red VE.Smart <6 mA
conectado integrado en una red VE.Smart <9 mA
Consumo de corriente (a 12 V) - BLE conectado a VictronConnect, VE.Bus No integrado en una red VE.Smart <7 mA
conectado integrado en una red VE.Smart <9 mA
Temperatura de trabajo De -20a +50 °C/0a 120 °F
Humedad Max. 95 % (sin condensacion)

Tipo de proteccion IP20

Material y color ABS, negro mate

(1  victron energy
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5. Resolucion de problemas

Q: En la aplicacion VictronConnect solo veo la pantalla de la pagina de la bateria, pero no veo las paginas del inversor/
cargador.

A: La mochila no se estd comunicando con el inversor/cargador. Compruebe si esta enchufada en el inversor/cargador con un
cable RJ45 UTP. Si esta enchufada, revise el estado del cable RJ45.

Q: No puedo ver los datos del inversor/cargador; en la aplicacién VictronConnect solo aparecen los datos de la bateria.

A: Compruebe si el inversor/cargador se ha encendido a través de su interruptor principal y revise si la mochila esta enchufada
en el inversor/cargador con un cable RJ45 UTP. Si esta enchufada, revise el estado del cable RJ45.

Q: ;Se puede usar la mochila con el panel Digital Multi Control (DMC)?

A: Si, pero en este escenario, la mochila no puede poner el inversor/cargador en on, off o charger-only (solo cargador), solo el
DMC puede hacerlo.

Q: ¢ Se puede usar la mochila con un VE.Bus BMS?

A: Si, pero en este escenario, la mochila no puede poner el inversor/cargador en on, off o charger-only (solo cargador), solo el
VE.Bus BMS puede hacerlo. Si necesita la funcionalidad completa de la mochila, use el VE.Bus BMS V2 en su lugar.

Q: No se puede cambiar el limite de corriente CA.

A: Actualice el firmware del inversor/cargador a la version xxxx419 o posterior.

Q: ¢ Para qué se usan las conexiones terminales marcadas como “CD” y “Relé”?
A: Estas conexiones no tienen ninguna funcién y no se usan.

Q: La mochila esta midiendo una tensién demasiado baja en la bateria y se usa un sensor de bateria externo. Como
resultado, el inversor/cargador esta sobrecargando las baterias.

A: Compruebe que el cable B- esta conectado al negativo de la bateria. Si este cable no esta conectado, la mochila mide una
tension demasiado baja en la bateria. Véase el apartado Instalacion con un sensor de bateria externo [3].

Q: La lectura de tension de la bateria de la mochila es aproximadamente 0,6 V demasiado alta en un sistema de 12 V,
1,2V enunode 24 Vy24V enuno de 48 V. Como resultado, el inversor/cargador no esta cargando las baterias lo
suficiente.

A: La mochila tiene un fallo.

‘ S Véase también el manual de VictronConnect y el manual de VE.Smart Networking.

uuuuuuuuu
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6. Apéndice

6.1. Dimensiones

I z s ‘ I 5 I c 7 I 5
[ Dimension Drawing - VE.Bus Smart dongle
[ _ASS030537010 | VE.BUS Smart dongle
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